
名古屋経済大学
消費者問題研究所長

田口 義明氏

課題は立証責任とソフトの欠陥

製
造
物
責
任
法
に
注
目

　
た
ぐ
ち
　
よ
し
あ
き
　
消
費
者

政
策
・
消
費
者
法
7
東
京
大
学
法

学
部
卒
8
内
閣
府
7
国
民
生
活
セ

ン
タ
5
な
ど
を
経
て
現
職
8
１
９

５
１
年
生
ま
れ
8

　
最
近
7製
造
物
責
任
法
7い
わ
ゆ

る
Ｐ
Ｌ
法
に
関
わ
る
事
故
が
相
次

い
で
い
る
8カ
ネ
ボ
ウ
化
粧
品
の

美
白
化
粧
品
で
肌
が
ま
だ
ら
に
白

く
な
る
白
斑
=
は
く
は
ん
>の
症
状

が
出
た
問
題
で
は
被
害
者
が
１
万

５
千
人
を
超
え
た
8一
部
の
被
害

者
か
ら
は
7既
に
損
害
賠
償
を
求

め
る
訴
え
が
提
起
さ
れ
て
い
る
8

昨
年
は
7小
麦
加
水
分
解
物
を
含

む
9
=
旧
>茶
の
し
ず
く
石
鹸
:の
利

用
者
が
小
麦
ア
レ
ル
ギ
5
を
発
症

し
た
問
題
で
7１
千
人
を
超
え
る

被
害
者
が
悠
香
な
ど
３
社
に
対

し
7全
国
各
地
で
損
害
賠
償
を
求

め
る
集
団
的
な
訴
訟
を
提
起
し
た
8

　
Ｐ
Ｌ
法
は
7
大
量
生
産
・
大
量

消
費
の
仕
組
み
が
一
般
化
し
た
現

代
の
経
済
社
会
に
あ
%
て
7
製
造

物
の
欠
陥
に
よ
り
生
命
7
身
体
7

財
産
に
被
害
=
拡
大
損
害
>
が
生

じ
た
場
合
7
製
造
業
者
な
ど
は
7

そ
の
過
失
の
有
無
に
係
わ
ら
ず
損

害
賠
償
責
任
を
負
う
こ
と
を
規
定

し
て
い
る
8
本
法
は
7
１
９
７
３

年
頃
よ
り
約
1
年
に
及
ぶ
議
論
の

末
7
１
９
９
４
年
7
与
野
党
全
会

一
致
で
成
立
し
た
8
Ｐ
Ｌ
法
の
仕

組
み
は
7
今
日
で
は
7
わ
が
国
に

限
ら
ず
7
米
国
7
Ｅ
Ｕ
諸
国
は
も

と
よ
り
7
ア
ジ
ア
・
太
平
洋
地
域

の
国
々
=
オ
5
ス
ト
ラ
リ
ア
7
中

国
7
韓
国
7
フ
+
リ
ピ
ン
7
タ
イ

な
ど
>
も
含
め
7
い
わ
ば
グ
ロ
5

バ
ル
・
ス
タ
ン
ダ
5
ド
と
し
て
定

着
し
て
い
る
8

　
Ｐ
Ｌ
法
が
施
行
さ
れ
て
以
来
約

/
年
が
経
過
す
る
が
7
こ
の
間
7

同
法
に
基
づ
き
約
２
０
０
件
の
訴

訟
が
提
起
さ
れ
て
い
る
8
平
均
す

る
と
年
間
'
件
強
で
あ
り
7
法
制

定
時
に
よ
く
言
わ
れ
た
9
濫
訴
の

お
そ
れ
:
と
は
程
遠
い
状
況
に
あ

る
8
全
国
の
消
費
生
活
セ
ン
タ
5

な
ど
に
は
製
品
関
連
事
故
に
係
る

相
談
が
毎
年
１
万
件
以
上
寄
せ
ら

れ
7
う
ち
Ｐ
Ｌ
法
の
対
象
と
な
る

拡
大
損
害
が
生
じ
た
事
案
は
約
７

千
件
に
及
ん
で
い
る
8
こ
う
し
た

状
況
か
ら
み
る
と
7
製
品
事
故
の

被
害
者
に
は
訴
訟
が
提
起
し
に
く

い
い
く
つ
か
の
問
題
点
が
あ
る
も

の
と
思
わ
れ
る
8

　
Ｐ
Ｌ
法
が
直
面
す
る
今
日
的
課

題
と
し
て
は
7
次
の
２
点
を
指
摘

で
き
よ
う
8
第
１
は
7
製
造
物
責

任
の
要
件
で
あ
る
9
欠
陥
:
の
存

在
や
被
害
と
の
因
果
関
係
の
立
証

の
問
題
で
あ
る
8
Ｐ
Ｌ
法
上
7
こ

れ
ら
要
件
の
立
証
責
任
は
被
害
者

側
に
あ
る
8
し
か
し
7
化
粧
品
に

よ
る
白
斑
症
状
や
石
鹸
に
よ
る
ア

レ
ル
ギ
5
発
症
な
ど
を
考
え
る

と
7
こ
れ
ら
製
品
の
ど
こ
に
具
体

的
な
欠
陥
が
あ
%
て
7
ど
の
よ
う

な
メ
カ
ニ
ズ
ム
で
被
害
に
つ
な
が

%
て
い
る
の
か
を
消
費
者
側
が
科

学
的
に
立
証
す
る
こ
と
は
極
め
て

困
難
で
あ
る
8
消
費
者
・
事
業
者

間
の
情
報
力
格
差
を
踏
ま
え
7
仙

台
高
裁
平
成
3
年
４
月
3
日
判
決

で
は
7
携
帯
電
話
の
発
熱
に
よ
る

低
温
や
け
ど
の
事
案
に
お
い
て
7

原
告
被
害
者
は
7
通
常
の
用
法
に

従
%
て
使
用
し
て
い
た
に
も
か
か

わ
ら
ず
7
身
体
や
財
産
に
被
害
が

生
じ
た
こ
と
を
立
証
す
る
こ
と
で

足
り
る
と
判
示
し
た
8
法
律
上
7

裁
判
実
務
上
7
そ
う
し
た
考
え
方

を
し
%
か
り
と
確
立
す
る
こ
と
が

求
め
ら
れ
る
8

　
課
題
の
第
２
は
7
ソ
フ
ト
ウ
エ

ア
の
欠
陥
の
取
扱
い
で
あ
る
8
Ｐ

Ｌ
法
の
対
象
と
な
る
9
製
造
物
:

は
7
有
体
物
で
あ
る
動
産
に
限
ら

れ
て
い
る
8
こ
の
た
め
7
無
体
物

で
あ
る
ソ
フ
ト
ウ
エ
ア
は
製
造
物

に
は
当
た
ら
な
い
が
7
欠
陥
の
あ

る
ソ
フ
ト
ウ
エ
ア
が
組
み
込
ま
れ

た
医
療
機
器
や
情
報
機
器
な
ど
に

よ
り
生
命
・
身
体
・
財
産
に
被
害

が
生
じ
た
場
合
7
そ
の
ソ
フ
ト
と

一
体
化
さ
れ
た
機
器
の
製
造
業
者

な
ど
に
つ
い
て
は
製
造
物
責
任
が

問
わ
れ
得
る
8
高
度
技
術
が
一
体

化
さ
れ
た
電
子
製
品
な
ど
に
あ
%

て
は
7
ハ
5
ド
と
ソ
フ
ト
は
紙
一

重
で
あ
り
7
こ
の
点
は
7
今
後
極

め
て
重
要
な
問
題
領
域
と
な
%
て

こ
よ
う
8

中部経済新聞社　本紙 ２０１３年１１月０８日 ００８面 ０１版


